
Leitung SprachGUT® und der LAKEHOUSE
GmbH
on stage for New Worker
Seminartätigkeit und Weiterbildungen in
humaner Gesprächsführung und Sprachkultur
Personal Coaching, Teamentwicklung,
betriebliches Gesundheitsmanagement
Kulturkonzepte für Gesundheitsunternehmen
(Werte, Ethik, Psychohygiene)
Dozententätigkeit an Berufsfachschulen in
Deutsch, Kommunikation und Berufskunde
Freie Hochschuldozentin
Autorentätigkeit/Publikationen 
Kongressvorträge
Fachweiterbildungsleiterin
Konzeption für
Kommunikationsprofis/Gesundheitswesen/prof
essionelle Multiplikatoren
Persönlichkeitsentwicklung
Meditation, Entspannungswege, Transzendenz
Aufbau, menschenzentrierter Führungskultur
Selbstorganisation
New Worker Kultur im Business
Weisheitsmodelle des Weltgeschehens,
Philosphie und Geisteswissenschaften

Wirkungskreise

"Positivität beginnt in mir selbst.
Ist sie stabil, dehnt sie sich aus.

Das Umfeld re-agiert."
Sandra Mantz

CEO SprachGUT & Lakehouse GmbH, Top Speakerin,
Autorin & Coach

Sandra Mantz

Ein Tanz mit Worten!

Speaker Qualifikation Tobi Beck Academie,
Jingsi Lichtenberg
Studium der angewandten positiven
Psychologie
Gesprächstherapeutin  GWG
Heilerlaubnis Psychotherapie
Staatlich examinierte Altenpflegerin

Fachqualifikation

Klientenzentrierte Gesprächsführung
nach C. Rogers
Focusing Basistraining nach Gendlin
Staatliche Heilerlaubnis Psychotherapie
Integrative Entspannungstherapie nach
Maria-Regina Witt
Validation mit und nach Naomi Feil
QM-Systeme und interne Audits, DGQ
Stations- / Wohnbereichsleiterin
Sprach- und Kommunikationskonzept
nach M. R. von Scheurl-Defersdorf
Klangheilung Harfe, Handpan und
Trommel
Transaktionsanalyse nach S. Freud durch
KORAI, Peter Stemmann
Farbpsychologie nach Frieling

Berufliche Zusatzqualifiaktion



Trainings und Workshops in zwei
Jahrzehnten

Vor der Pandemie

2012-2014 Profis unter uns! Wir qualifizieren 800
SprachGUT Profis für nachhaltige positive
Teamkultur. Kommunikative Multiplikatoren,
gefördert durch den Europäischen Sozialfond.
2015 SprachGUT® Kompetenztraining ©
2016 SprachGUT® Kompetenzaudit ©
2016 SprachGUT® Kulturzirkel ©
2016 in eigenen Räumen. Gründung und
Eröffnung der Akademie in Großwallstadt
2017 SprachGUT® Kulturzirkel für 100 Kliniken &
Pflegeeinrichtungen
2017 Entwicklung neuer Lernwelten Das
SprachGUT® cBook - digitaler Lernbegleiter
2018 Weltweite Challenge: Applaus für die Pflege
2019 Relaunch, Community & erste New Worker
Philosphie

Audits nach PDCA, personenzentrierte interne
Audits
Präventionsseminare integrativer
Entspannungsverfahren mit Krankenkassen
(DAK, AOK, TK, Barmer Ersatzkasse)
Personal Coaching von
Führungspersönlichkeiten, Stressprävention,
Resilienz
Klientzentrierte Gesprächsführung GwG
Supervision für Auditoren
(Managementsysteme)
Betriebliches Gesundheitsmanagement
Psychohygiene, betriebliche
Gesundheitsförderung
Teambuilding, Konfliktmanagement
Interdisziplinäre Trainings / Descreet
SprachGUT® Kompetenztraining ©

Nach der Pandemie

2022 SprachGUT® Team transformiert zum
LAKEHOUSE Team
SprachGUT gibt es "nur noch" als strategischen
und sinnstiftenden Prozess: Live, präsent, digital,
dynamisch im Wechsel = blended learning.
2023 Greator Festival Bühne 
Kristallgespräche - die höchste Form der
Gesprächskunst als Masterkurs & neue
Publikation ( alles im Werden). Schwierigste
Gespräche friedfertig und kristallklar führen.

Durch die Pandemie

2020 Die Akademie erobert digitale Welten                                                
Das 1. Jahr der Pandemie schleudert
SprachGUT® durch eine Speed-Transformation.
2021 SprachGUT® zieht in DAS- LAKEHOUSE. 
Markenrelaunch, Umzug. Rückzug.
Neuorientierung. New Worker rücken in den
Trainings- und Coachingfokus. Die Zeit ist reif.

"Konfrontieren ohne Bosheit, ist die höchste Form der
Gesprächskunst: Das Kristallgespräch fordert
Augenhöhe von & für alle."
Sandra Mantz



Bücher über Bücher -
Publikationen

60 Impulskarten mit 80-
seitigem Booklet "Bewusst
sprechen - Für eine achtsame
& stärkende Sprache im
Beruf" Beltz Verlag 2021

Arbeitsbuch Kommunizieren
in der Pflege"
In der 3. Auflage dieses
Buches wird das bewährte
Konzept der Vorauflagen
fortgeführt. 

Pflegegespräche richtig
führen. So mache ich mich
verständlich
Duden Verlag 2019

Hörbuch Kommunizieren in
der Pflege. „Sensibel im
Wort. Kompetent im Dialog“.
Kohlhammer Verlag 2018

Kommunizieren in der
Pflege: Kompetenz und
Sensibilität im Gespräch 
 Kohlhammer Verlag 2016

I care Pflege
Taschenbuch Thieme 2020

Pflegemanagement:
Strategien, Konzepte,
Methoden. 2019



Digitale Welt - Social Media

www.das-lakehouse.de

Abscannen. Eintauchen in unsere
Lakehouse Linktree Welt. Vernetzen.

"Positivität fordert Vertrauen.
Das ist ein Wagnis für alle."
Sandra Mantz


